
“COMO TRATAR CONTABLEMENTE LOS ACTIVOS RECIBIDOS DE CLIENTES 
COMO CONDICION PARA PRESTARLE SERVICIO”

I.  GENERALIDADES

Actualmente muchos negocios por su naturaleza requieren el uso de ciertos activos de propiedad de sus 
clientes para a través de ellos prestar el servicio bajo ciertas condiciones a cumplir. Esta Norma nos orienta 
hacia estos temas y nos establece como tratarlos contablemente.

     Interpretando 40, Como tratar contablemente los activos recibidos de clientes como 

		            condición para prestarle servicio.

II.  ALCANCE

Esta Norma se aplicará:

-  Para la contabilización de transferencia de elementos de propiedad, planta y equipo que reciban de sus 
clientes.

- Para los acuerdos donde una entidad reciba de su cliente elementos de propiedad planta y equipo, 
utilizados para conectar al cliente a una red o para proporcionarle de manera continua bienes o servicios, o 
para ambos cosas.

-  Para los acuerdos donde una entidad reciba efectivo de su cliente, que deberá ser utilizado solo para 
construir o adquirir un elemento de propiedad, planta y equipo, utilizados para conectar al cliente a una red 
o para proporcionarle de manera continua bienes o servicios, o para ambas cosas.

Esta Norma no se aplicará:

-  Para los acuerdos en donde la transferencia sea una subvención del gobierno (NIC 20) o una infraestructura 
utilizada en un acuerdo de concesión de servicios. (CINIIF 12)
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III.  LINEAMIENTOS PARA PODER IDENTIFICAR LAS TRANSFERENCIAS DE ACTIVOS DE CLIENTES:

Un fraude contable por ejemplo se refiere a declaraciones erróneas intencionales en los estados 
financieros que incluyen la omisión de cifras o exposiciones en los mismos, mientras que el error es no 
intencional.
La CINIIF 18, nos da pautas para identificar y contabilizar las transferencias de activos de propiedad de 
clientes.

a. Cumplimiento de la definición del activo.

	 Marco Conceptual de Activo según las NIIF:

	 -  Un ACTIVO es un recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos
	  pasados, del que la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios económicos.

En el presente cuadro, graficamos cual es la clase principal para reconocer un activo recibido 
del cliente.    

 

Cliente Transfiere Activo 

Es Activo 

No es 
Activo 

Entidad 
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Control 
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Control 

 

Entidad Controla 
Activo 

Transferido 
Si 

Puede 

• Intercambiar el activo por otros. 
• Emplearlo para producir bienes o 

servicios. 
• Cargar un precio a terceros por su 

uso. 
• Utilizarlo para liquidar pasivos. 
• Conservarlo. 
• Distribuirlo a sus propietarios. 
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b.  Reconocimiento y medición del Activo Transferido

Cuando se cumpla la definición de Activo, la Entidad que recibe un activo de su cliente, reconocerá y 
medirá del activo transferido de la siguiente manera:
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c.  Contabilización de los servicios suministrados a cambio del activo transferido de Cliente

Adicionalmente, la Norma nos precisa que los ingresos por los servicios que se suministraran a 
consecuencia de la transferencia del activo, deberán de formar parte de las actividades ordinarias de 
la entidad.

Por tal razón para el reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias serán de acuerdo a la NIC 
18, resaltando que el periodo del cual debe de reconocerse dichos ingresos será durante un periodo no 
mayor en relación a la vida útil del activo transferido.



IV.  CONCLUSIONES

Existen algunas Entidades que por la naturaleza de su giro requieren recibir la transferencia de activos 
de sus clientes sin el cual, no podrían prestar sus servicios. En tal sentido, es importante analizar los 
acuerdos contractuales entre la Entidad con sus clientes, dado que, la información que nace de ella, es 
el insumo necesario para el mejor tratamiento contable financiero con al aporte de esta norma.
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d.  Transferencia de efectivo de un Cliente

La Norma también abarca las transferencias de efectivo que se reciben de los clientes, para lo cual solo 
estará dentro del alcance de esta normatividad aquellas transferencia de efectivo que se encuentren 
destinadas para construir o adquirir un activo fijo y la Entidad debe utilizarlo para entregar bienes o 
servicios al cliente .

Por ejemplo si una empresa inmobiliaria (el cliente) decide la construcción de una residencial en un 
terreno en el cual no cuenta con el suministro de electricidad y para este fin se decide realizar una 
transferencia de efectivo para la construcción de una subestación eléctrica a la empresa encargada 
del suministro del fluido eléctrico. Por tal razón la empresa encargada del suministro del fluido eléctrico 
reconocerá como activo la subestación eléctrica, a través del cual , prestara su servicio al cliente.
 


